
FICHE ARTICLE

GTIN 4057305068064

A Le kit de démarrage idéal pour définir, en
toute autonomie, une cartographie du
parcours client (Customer Journey
Mapping)

A Langue du processus : Espagnol
A Le kit de démarrage comprend : 1 bloc de

papier JOURNEY FLIP, 1 kit pour atelier
GECKO et 1 jeu de cartes de modération

JOURNEY FLIP kit de démarrage
3-pièces ES
A Avec notre kit de démarrage JOURNEY FLIP, vous recevrez un bloc de papier JOURNEY FLIP,

adaptée à une utilisation sur un chevalet de conférence, qui vous guidera à travers une
expérience complète de cartographie du parcours client (Customer Journey Mapping)

A Accompagné de notre kit pour atelier magnétique GECKO, au design épuré et facilement
transportable, comprenant des marqueurs colorés, un chiffon en microfibre, des notes
autocollantes, des pastilles de vote adhésives et des aimants

A Les cartes de modération JOURNEY vous permettent de préparer et d'animer l'atelier de
cartographie du parcours client (Customer Journey Mapping) étape par étape

A La cartographie du parcours client est un outil précieux qui permet aux entreprises
d'aligner leurs processus et leurs stratégies sur les besoins et les attentes de leurs clients
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FICHE ARTICLE

Spécifications
Matériau du produit Carton
Matériau de l'emballage Carton
Conception de l'emballage Carton box

Logistique
GTIN 4057305068064
Numéro d'article B1-868882000
Numéro du tarif douanier 960820000000
Quantité 3 pièces
Dimensions emballage 268 x 173 x 765 mm
Poids (brut/net) 3.50 kg / 3.14 kg 
Pays d'origine Allemagne
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Présentation du produit
Nom d'article Numéro d'article GTIN/EAN Quantité

minimale
comman-

dée
PLAYROOM JOURNEY FLIP kit de démarrage 3-pièces EN B1-868878000 4057305068026 1
PLAYROOM JOURNEY FLIP kit de démarrage 3-pièces DE B1-868879000 4057305068033 1
PLAYROOM JOURNEY FLIP kit de démarrage 3-pièces FR B1-868880000 4057305068040 1
PLAYROOM JOURNEY FLIP kit de démarrage 3-pièces NL B1-868881000 4057305068057 1
PLAYROOM JOURNEY FLIP kit de démarrage 3-pièces ES B1-868882000 4057305068064 1
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